
Инструкция.  
Модуль интеграции Wordpress и XWAY (работа с маркетплейсами). 

 
1. Общее описание модуля. 
2. Предварительные настройки. 
3. Установка модуля. 
4. Выгрузка каталога товаров. 
5. Создание связок товаров. 
6. Обновление цен и остатков. 
7. Получение заказов покупателей. 
8. Обработка заказов (отгрузка и изменение статусов). 

 
 
 
 

1. Общее описание модуля. 
Модуль интеграции позволяет быстро и с минимальными усилиями запустить 

магазин на выбранном маркетплейсе. После выгрузки каталога и создания карточек 
товаров можно начать продажи. Модуль будет автоматически обновлять цены и остатки 
ваших товаров на маркетплейсе, получать заказы, передавать изменение статусов 
заказов. 

Модуль интеграции передает все данные в коннектор XWAY (XWAY_mmp), 
далее данные передаются на маркетплейс. Также работает и в обратную сторону - 
данные от маркетплейса сохраняются в системе XWAY, после чего передаются в 
модуль интеграции. Интеграция через систему XWAY позволяет, во-первых, работать 
из одного источника сразу со всеми основными маркетплейсами; во-вторых, позволяет 
избежать ошибок при передаче цен, создании карточек товаров, получении заказов и 
т.д.  

 
 

2. Предварительные настройки. 
Перед началом работы мы рекомендуем вам связаться с нашими сотрудниками: 

- Антон Баташов (a.batashov@xway.ru) 
- Андрей Балашов (a.balashov@xway.ru) 

Для корректной работы мы создадим вам магазин в нашей системе, предоставим 
токен и поможем разобраться с основами. 

 
3. Установка модуля. 

Для платформы Wordpress возможен вариант установки модуля как из 
библиоткеи, таки и из файла.  

 



Установка из файла 

 
 
Переходим в раздел “Плагины” - “добавить новый”. Нажимаем “Загрузить 

плагин”, выбираем файл. 
Файл попадает в раздел “Установленные”, где плагин (модуль) необходимо 
активировать. Переходим в “Установленные” и жмем “активировать”. 

 

 
После установки переходим в соответствующий раздел (установленные). 
В настройках модуля, добавляем токен и id магазина (эти данные вам 

предоставят сотрудники XWAY). 



 
 
. 
 

4. Выгрузка каталога товаров. 
 

Если у вас еще нет созданного и настроенного магазина на маркетплейсе (в 
примере мы рассматриваем работу с Алиэкспресс), то потребуется выгрузить каталог 
ваших товаров из Wordpress. Эти данные потребуются сотрудникам XWAY для 
создания карточек товаров для вашего магазина. 

 

 
 



Для экспорта каталога  необходимо заполнить поля с названиями и нажать 
кнопку “Сгенерировать YML”. Сформированный файл в формате YML скачается 
автоматически. 

 
 
 
 

5. Связка товаров. 
Для корректной работы необходимо связать товары в вашем каталоге и в 

магазине на маркетплейсе. Для этого необходимо для каждого товара из вашего 
каталога указать идентификатор из маркетплейса. Эта процедура и называется связкой 
товаров. Сейчас можно добавлять связки отдельно для каждой позиции, но в 
ближайшее время мы реализуем возможность загружать сразу списком. 

 

 
 
 

На той же странице добавляем external_id (то есть идентификатор по которому 
создавался товар на маркетплейсе) к каждому товару, сохраняем. Товары будут 
переходить в раздел Подключенные товары. 

 
 

6. Обновление цен и остатков. 
Обновление цен и остатков происходит автоматом при любом изменении на 

стороне Wordpress.  
 

7. Получение заказов покупателей. 



Заказы отображаются в стандартном разделе интерфейса Wordpress. 
Обновление данных происходит автоматически. То есть, по мере появления новых 
заказов на маркетплейсе они будут появляться в системе. 

 

 
 
 
 

8. Обработка заказов. 
Обработка заказа подразумевает передачу на маркетплейс информации о 

собранном и отгруженном заказе. Для этого необходимо передать трек-номер и ссылку 
для отслеживания, чтобы покупатель мог самостоятельно за состоянием заказа и 
вовремя получить заказанные товары. 

Отгрузка заказа производится через стандартный интерфейс. При добавлении 
трек-номера, данные автоматически будет отправлены на Алиэкспресс и заказ 
перейдет в статус “Ожидает получения покупателем”. 

 
  
 
 



 
 
 
 


